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ПРО ВИСТАВКУ

23

40

361

18 533 

країни

країн

компанія

відвідувань
Австралія, Австрія, Албанія, Американське Самоа, Ангілья, Вірменія, 
Аруба, Білорусь, Болгарія, Велика Британія, Греція, Грузія, Домініканська 
Республіка, Єгипет, Естонія, Ізраїль, Індія, Іспанія, Італія, Казахстан, 
Канада, Кіпр, Куба, Литва, Мальдівська Республіка, Мозамбік, Молдова, 
Німеччина, ОАЕ, Португалія, Росія, Словаччина, Тувалу, Туреччина, 
Україна, Фінляндія, Чорногорія, Чехія, Швейцарія.

Азербайджан

Албанія   

Болгарія

Греція 

Грузія 

Домініканська 
Республіка

УЧАСНИКИ

ВІДВІДУВАЧІ

Єгипет 

Ізраїль 

Італія 

Іспанія

Кіпр

Куба 

Марокко

Палестина

Словаччина

Словенія 

США 

Туніс 

Туреччина 

Угорщина

Україна 

Чорногорія

Шрі-Ланка
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УЧАСНИКИ

248 22

318 30

366 36

361

98%

39

2016 2016

Пошук нових клієнтів Знайшли нових клієнтів

учасників вважають 
виставку важливою 
подією для розвитку 
їх бізнесу

* Питання передбачає декілька варіантів відповідей

Підвищення рівня 
впізнаваності компанії

Підвищили рівень 
впізнаваності компанії

Презентація нового 
продукту, послуги

Презентували нові 
продукти, послуги

Підтримка контактів 
з існуючими клієнтами

Підтримали контакти 
з існуючими клієнтами

Досягнення домовленостей 
щодо укладання контрактів

Досягли домовленостей 
щодо укладення контрактів

Виявлення попиту ринку Оцінили ринок

Укладання контрактів  
під час виставки

Уклали контракти  
на виставці

2017 2017

2018 2018

2019 2019

Кількість учасників виставки

Мета участі Результати участі 

Кількість регіонів і міст України

87% 80%

57% 52%

46% 52%

30% 16%

79% 70%

52% 57%

41% 20%

Іноземні готелі

Іноземні туроператори

Регіональні представництва

Іноземні представництва

Туристична преса

Авіалінії

Українські туроператори

Українські готелі

Туристичні онлайн-сервіси

Лікувально-оздоровчі курорти

Сфера діяльності учасників

27,9%

15%

10,2%

6,3%

2,4%

1,9%

18%

12,9%

2,7%

1,9%
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Київська
область

Чернігівська
область

Сумська
область

Рівненська
область

Волинська
область

Львівська
область

Тернопільська
область

Хмельницька
область

Вінницька
область

Черкаська
область

Полтавська
область

Харківська
область

Луганська
область

Донецька
область

Запорізька
область

Дніпропетровська
область

Херсонська
область

Крим

Миколаївська
область

Кіровоградська
область

Одеська
область

Чернівецька
область

Івано-
Франківська
областьЗакарпатська

область

Житомирська
область

Київ

ВІДВІДУВАЧІ

36,38% 71,10%

18,27%

5,46%

9,19%

2,56%

2,08%

1,73%

1,49%

19,78%

10,44%

2,71%

5,94%
2,46%

1,96%

1,83%

1,55%

Менеджер з продажів Туроператор / турагенція

Власник компанії

Директор компанії

Готелі / санаторії / ресторани

Керівник відділу

ІТ в туризмі

Маркетолог

Супутні послуги (страхування,  
банківські, фінансові, юридичні)

Індустрія розваг

Перевізники (окрім авіа)

Медичний туризм

Заступник директора компанії

Національні туристичні організації

Організатори ділових заходів

Освіта за кордоном

Нерухомість за кордоном

Посадовий склад відвідувачів Профіль діяльності відвідувачів

1,93%
Авіа індустрія (авіалінії, аеропорти)

1,86%
Медіа

77%

92%

відвідувачів 
приймають рішення 
про укладання 
контрактів самостійно 
або мають вплив 
на його прийняття

спеціалістів задоволені 
результатами відвідування 
виставки 

Географія відвідувачів з України, %
Отримання 
загальногалузевий інформації

Отримали загальногалузеву 
інформацію

* Питання передбачає декілька варіантів відповідей

Пошук нових туристичних 
дестинацій

Знайшли нові туристичні 
дестинації

Пошук супутніх до 
турбізнесу товарів і послуг

Знайшли супутні до 
турбізнесу товари і послуги

Пошук нових  
ділових партнерів

Знайшли нових ділових 
партнерів

Просування власних товарів 
і послуг

Прорекламували власні 
товари і послуги

Відвідування ділової 
програми

Відвідали ділову 
програму

Мета відвідування Результат відвідування

58% 71%

46% 72%

41% 74%

49% 66%

46% 56%

16% 56%

62,67

3,51

2,84
0,29

2,55
2,37

1,24
1,23

0,78

0,75

1,15

1,31

0,89

2,22

1,66

1,55
1,42

0,97
0,95

0,94
0,91 0,90

0,89

1,39
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ДІЛОВА ПРОГРАМА 

102
години семінарів, 
конференцій, 
воркшопів 
та презентацій 
від провідних 
туристичних 
компаній

Обговорювалися актуальні питання розвитку внутрішнього 
туризму: транспортного сполучення між регіонами, 
розвитку туристичної інфраструктури, промоції регіонів 
та міст. А також законодавчі зміни для розвитку 
внутрішнього та в’їзного туризму.   

Організатор: Організатор:

Організатор:

Організатор:

Public talk: «Європейське майбутнє 
готельного бізнесу України. Податки, 
тарифи, державне регулювання». 

Туристичний збір. Хто? Кому? Скільки? 

Чи вплине зниження ставки ПДВ готельних послуг 
на їх ціну?

STAR WAY українських готелів.

Інструменти ЄБРР для готельного бізнесу. Автоматизація 
та системи управління номерним фондом, маркетинг 
і просування бізнесу. Переваги впровадження системи 
ХАССП на підприємствах ресторанного господарства.

Правова природа хостелу через призму реалізації права 
на житло.

Тарифна політика ЖКГ. Як вижити українським готелям 
за європейськими тарифами?

Круглий стіл:  
«Розвиток круїзного туризму  
в Україні».

Панельна дискусія 1. Розвиток в’їзного круїзного туризму.

Панельна дискусія 2. Популяризація круїзного туризму 
на внутрішньому ринку України. Презентація навчального 

проекту «Cruise University»

Конференція: «Внутрішній туризм:  
як розвиваємось далі (дискусія практиків  
та експертів ринку)». 

Конференція Visit Ukraine. 

Воркшоп Visit Azerbaijan. Зустріч 
з туристичними компаніями Азербайджану.

Семінар: «Об’єднані територіальні 
громади і туризм»

Міністерство аграрної політики 
та продовольства України
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UKRAINIAN  
HOSPITALITY DAYS

обласні та міські державні 
адміністрації

концептуальні готелі

локальна кухня

гастрономічні сувеніри

ресторани з власною  
неповторною атмосферою

кав’ярні

броварні

виноробні та органічні  
господарства

особливі місцеві заклади розваг

профільні асоціації та 
об’єднання

аеропорти

місцеві туроператори

Туроператори та гіди – це саме ті учасники ринку, які формують туристичні маршрути 
і приймають рішення про включення Вашого ресторану, готелю, ферми, закладу розваг 
тощо до туристичного маршруту для прийому груп туристів.

Ukrainian Hospitality Days – це новий формат експозиції 
України на виставці, де учасники зустрічаються з гідами 
та туроператорами, з якими в подальшому продовжують 
плідну співпрацю.

Учасники експозиції: Відвідувачі експозиції

Вінниця 

Дніпро 

Запоріжжя

Івано-Франківськ 

Кам’янець-Подільський 

Київ 

Коломия

Кривий Ріг 

15
24

регіонів 

міста

Київська
область

Чернігівська
область

Сумська
область

Рівненська
область

Волинська
область

Львівська
область

Тернопільська
область

Хмельницька
область

Вінницька
область

Черкаська
область

Полтавська
область

Харківська
область

Луганська
область

Донецька
область

Запорізька
область

Дніпропетровська
область

Херсонська
область

Крим

Миколаївська
область

Кіровоградська
область

Одеська
область

Чернівецька
область

Івано-
Франківська
областьЗакарпатська

область

Житомирська
область

Київ

Луцьк

Миколаїв

Мукачеве

Одеса

Полтава

Суми

Тернопіль

Трускавець

Ужгород

Херсон

Черкаси

Чернігів

Яремче

с. Кирилівка

смт. Щасливцеве

с. Вигода

ВЕСЬ СВІТ - ОДНА ВИСТАВКА. ПРО ВИСТАВКУ

23 країни

Азербайджан
Албанія   
Болгарія
Греція 
Грузія 
Домініканська 
Республіка
Єгипет 

Ізраїль 
Італія
Іспанія
Кіпр
Куба 
Марокко
Палестина
Словаччина

Словенія 
США 
Туніс 
Туреччина 
Угорщина
Україна 
Чорногорія
Шрі-Ланка

361 компанія

Відвідування спеціалістів – 18 533 з 
40 країн:

Австралія, Австрія, Албанія, Американське Самоа, Ангілья, Вірменія,
Аруба, Білорусь, Болгарія, Велика Британія, Греція, Грузія, Домініканська
Республіка, Єгипет, Естонія, Ізраїль, Індія, Іспанія, Італія, Казахстан,
Канада, Кіпр, Куба, Литва, Мальдівська Республіка, Мозамбік, Молдова,
Німеччина, ОАЕ, Португалія, Росія, Словаччина, Тувалу, Туреччина,
Україна, Фінляндія, Чорногорія, Чехія, Швейцарія.
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Організатори:

Україна, м. Київ, вул. Пимоненко 13, 4А/21
T: + 38 044 496 86 45  
(дод. 241,242, 289)
E: uitt@pe.com.ua

ДО ЗУСТРІЧІ!

Алла Кальо, 
заступник генерального директора  
компанії ALER Travel, Албанія

За три дні виставки до нашого стенду 
підійшла велика кількість відвідувачів, 
та не просто відвідувачів, а справжніх 
професіоналів туристичного бізнесу, 
що дуже приємно вразило. Беремо участь 
у UITT вже не перший рік та плануємо 
приїхати зі стендом і у 2020 році, адже 
Україна для нас є стратегічним напрямком 
для співпраці. Дуже вдячні за можливість 
бути присутніми на виставці 
та представляти нашу Албанію. 

Павло Головненко,  
виконавчий директор туристичної  
компанії Piligrim.ua, Україна

Перший раз беремо участь у виставці 
UITT. Спеціально до цієї події доробили 
наш бренд Пілігрим. Нам дуже 
сподобалась організація виставки та наш 
стенд. А кількісний та якісний склад 
відвідувачів і учасників особисто мене 
дуже вразив. Участь у виставці виявилась 
дуже корисною для нас – маємо багато 
контактів та домовленостей щодо 
подальшої співпраці.

Фідан Ахундзаде, 
регіональний менеджер Бюро  
з туризму Азербайджану, Азербайджан

Представляємо Азербайджан на UITT 
вперше після багаторічної перерви. 
Ми дуже задоволені виставкою, в 
першу чергу рівнем організації, потоком 
відвідувачів. Дуже багато зацікавлених 
представників туристичного бізнесу 
України, які хочуть співпрацювати. 
Мали багато продуктивних зустрічей 
на виставці, які закінчились 
домовленостями про співпрацю. Дякуємо 
організаторам, та до наступного року.

Зустрічі. Контакти. Бізнес.
www.uitt-kiev.com

2–4 жовтня 2019 25–27 березня 2020


